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ATTEKINTES A MUNKA VILAGAROL

Az 1999-re becslilt olaszorszagi munkanélkdli rata 12%; az eurOpai étlag felett van. Erésen
kidomborodik Olaszorszégban az észak-déli kiilonbség. Eszakon az erds iparosodés miatt
egyszeribb munkahelyet taldni, mint délen.

Az olasz munkavélaldoknak munkakonyvik van (Libretto di Lavoro), amely veégigkiséri
payafutésukat. Ez tartalmazza a személyes adatokat, valamint iskolai zérOvizsgak,
bizonyitvanyok eredményeit és minden eddigi munkaviszonyt. Allaskereséskor, valamint
munkahely valtoztatdsakor a munkakonyvet a munkaligyi hivatalban kell bemutatni.
Alapvetéen ugyanazok a jogok és kotelességek vonatkoznak az Olaszorszégban dolgozo
németekre is, mint az olasz munkavallalokra.

A Németorszaghbdl torténé munkakeresés egyik tovabbi lehetoségét nydjtja az EURES ha6zat.
Az EURES (European Employment Services) a tagalamokban mik6dé munkaligyi
képviseletek, valamint olyan mas szervezetek hdl6zata, melyek foglalkoztatés kérdésekkel
foglalkoznak, mint példaul szakszervezetek vagy a munkaadok szovetsége.

A munkaviszonyt - mint Németorszagban is- szerzédésekkel szabdlyozzak.

A szerz6do felekre van bizva, hogy ez szobeli vagy irésbeli megallapodasban torténik e; csak
hatéridohdz kotott szerzédésekben eloirt az irdsos megéllapodas. Olaszorszagban a
tarsadalombiztosités torvények és munkagogi el6irasok szabdyozzdk a munkaadd és a
munkavallald kozti kapcsolatot. Ez a viszony a polgéri torvénykonyvon, a foglalkozast
szabdyoz6 mértékado torvényeken, a kollektiv szerzédéseken, az egyes munkaszerzédéseken
valamint az atalaban szokasos gyakorlaton alapul.

A kollektiv szerzodések tobbek kozott bizonyos szektoroknak vagy iparagaknak hatérozzak
meg a dijazast, a béremelés nagysagét, valamint afelmondés hataridot és a munkaidot.

Terhes kismamakra és fiatal anyakra kilonleges munkavédelmi rendeletek vonatkoznak. A
leend6 anyak két honappa a sziilés elétt és harom hénappa az utdn nem dolgozhatnak. A
szulési szabadsag aatt a nok fizetésiik 80%-& kapjdk meg. A gyerek elso életévében az anyak
tovabbi hat hénapig igényelhetik munkdjuk megszakitését. Ez alatt az idd alatt az €l6z6
munkabér 30%-at tovabb fizetik nekik.

Az érvényben lévs torvenyek szerint Olaszorszagban a munkahét hatnapos, a munkanap 8
oras, igy a munkahét 48 6ras. Amennyiben a munkavélalok tébbletmunkét végeznek, ezt
tuléréban kell tennidik, amit kilon fizetnek meg. A munkaadé a normd munkaért téritendd
oradijnak legaldbb 110%-kat kell hogy fizesse a tuléréért. Az adott szektorban vagy iparagban
afelar mértéke a mindenkori kolletkiv szerzodestol fugg.

A bérek és fizetések erésen flggnek az egyes szakméktol. Bizonyos terileteken kiegészitd
juttatdsokat irnak elé a kollektiv szerzodések. A bankszektorban példaul 16 havibért fizetnek,
az olgjiparban pedig 15-6t. A kereskedelemben dolgozdk juniusban kapjak a 14. havi bértket.
Aki Olaszorszagban felmondja az dllésat, végkielégitést kap. A felmondas oka nem jatszik
szerepet. Ez afizetés kell hogy éthidalja a nyugdijazés és az elsé nyugdij folyositasa kozti idot,
illetéleg a munkanélkiliség idejét.
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A munkaszerzédésben megadott bruttd bér, a jovedelemadd, a beteg-, nyugdij-, rokkantsagi-
és munkanélklliségi biztositas dsszegével csokken.
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MUNKAJOGI SZABALYOZAS

Egyedi munkaszerz6dés

A munkavalao kotelezi magét a munkaltato utasitédsal szerint a megadott szellemi vagy fizikai
munka elvégzésére, a munka megfelel6 bérezése ellenében.

Hatarozatlan idejii szerzédéseket nem kell irasba foglalni. A hatérozott ideji, a kombinalt
képzés és munka szerzédesek, vaamint egyéb egyéni szerzédések esetén azonban az irésos
forma kotelezo.

Szerzédés idotartama
A munkaszerzédes lehet hatérozott és hatarozatlan ideja

A szerz6do felek kotelezettsegei
A munkavégzés mindkét fél szamara kotelezettségekkel és jogokkal jar.

A munkavallalé kotelezettségei:

- amunka személyes teljesitése

- aszerzédés feltételeknek megfelel6 eljarasmod

- amunkaeszk6zok gondos haszndlata

- lojalitas

- tisztességes versenymagatartas, amely a munkaaddnak nem okoz kért

- avélaat szervezés és termelés mddszereirél nem adhat ki informéciokat, illetve ezeket nem
hasznalhatja olyan médon, ami kért okozna a munkaadonak

- engedelmesség

A munkaado kotelezettsége:

- amunkavéllald munkavégzésenek lehetove tétele, elosegitése

- a megfelelé intézkedések megtétele olyan munkakorilmények érdekében, amelyek a
munkavallalé testi, szellemi és etikai sérthetetlenségét biztositjak

- munkahelyi balesetek megel6zését szolgal6 intézkedések megtétele

- amunkabér kifizetése a megdllapodés feltételeknek megfeleléen

- amunkavélald munkaszerzédésben meghatarozott feladatokkal valo megbizésa

A munkavallal6 feleléssege:
A munkavdlald polgari és bintetéjogi feleléséggel tartozik a munkavégzés sordn a
munkaadonak vagy harmadik félnek okozott kérokért.

A munkaado felel6ssege
A munkaad6 buntetojogi feleléséggel bir a munkavalald munkahelyi balesetei és betegségei
esetén, és polgarjogi kovetkezmeényekkel j&r, ha magatartasa révén beosztottjanak kért okoz.

Az egyedi munkaszerzddés felmondésa
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A hatérozott ideji szerzédés lgjér, ha:
- aszerzédés idészak lgér,

- amunkéa a munkavallal6 teljesitette,
- aszerz6do felek valamelyike meghal,
- egy nyomos ok fenndll.

A meghatérozatlan ideji szerzodés lgjar, ha

- egy hyomos ok fenndll,

- felmondés esetén,

- elbocsatassal,

- amunkavallald a szerzédésben meghatarozott munka elvégzésére képtelen,
- aszerz6do felek valamelyike meghal,

- amunkavallalo eléri a nyugdijas kort.

Az olyan hatérozatok, amelyek a szerzodés érvénytelenitését helyezik kilatasba hazasség vagy
gyermek szlllés esetén, semmisek.

TOmeges elbocsitasok
A tomeges elbocsatasokrol a torvény rendelkezik. A cslcsszervek megdllapodasaiban
lefektetésre kerliltek ennek feltételei.

A témeges elbocsdtdsok az elbocsdtottak szdmaban és az elbocsatas okdban kilonbdznek mas
elbocsdtasoktol. Engedéyezett indokok, a 15 fonél tobb embert foglalkoztat6 valaatok esetén
avallalati tevékenység csokkentése vagy atszervezése.

A munkaltaté a tdmeges elbocsatas okat meg kell, hogy adja és a szakszervezetet koteles
értesiteni.

Az elbocsatott dolgozdknak joga van az Ujraalkalmazashoz, amennyiben a munkaadd 1 éven
beltl 0j munkaeroket vesz fel.

A tomeges elbocsatasok hétranyos hatésait csokkentendé létrenoztdk a Casa Integrazione
Guadani (Fizetéskiegyenlité Pénztért), elsésorban a fizetések biztositésara, ha a vallaatok
valsagba vagy atszervezésre kertilnének.

Munkaszerzédeés: kildnbségtétel munkas és alkalmazott k6zott

Az dtadanos munkaszerzédés szabalyozds egyarant vonatkozik munkasokra és
alkamazottakra. A f6 kilénbség a munkéassal ill. az alkalmazottal kdtendd szerzodés kozott az
elvégzendé6 munka minéségében van, mig az elsdé elsésorban fizikai a mésodik aapvetéen
szellemi munkavégzést vallal.

Ez a kilonbségtétel azonban ma mar nem érvényes, mivel a kollektiv szerzédések a
munkavallalék alomanyba sorolésat egységes keret szerint szabdlyozza és a torvényileg
meghatérozott kulonbdzé szakmai csoportoknak kilonbozé szinteket/fizetés osztdlyokat
fektetett le.

Probaidd
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A probaidé a munkavallald és munkaadd szdmara megadja a lehet6séget, hogy a munkaviszony
fenntartasanak a célszeriiségét vizsgalja. A probaidé aatt mind a két fél barmikor végkielégités
és felmondas nélkil kiléphet a munkaviszonybdl.

A prébaidé torvenyileg meghatérozott, de semmilyen esetben sem haladhatja meg a maximélis
fél évesidotartamot.

Felmondés

A hatérozatlan idgji munkaszerzodések esetén az elbocsitast vagy kilépést barmikor be lehet
jelenteni. A kollektiv szerzédésben meghatérozott felmondas idét be kell tartani. A
felmondésiidé be nem tartasa esetén, a visszalépd a mask félnek olyan mértéki kértéritést
koteles fizetni, amekkora felmondas idére jaro fizetés lett volna. Ez a kotelezettség nem €,
nyomos okbdl vald felmondas, vagy olyan - € nem mulo - indok esetén amely a szerzédés
meghosszabbitasat nem tenné lehetove.
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A MUNKAEROPIAC KEPVISELOI ESAZOK KAPCSOLATA

Munkaadd-munkavallaléi viszony

Olaszorszigban a tarsadaombiztosités torvények és munkgogi eloirdsok szabalyozzak a
munkaadd és munkavélald kozti kapcsolatot, amely a munkaadd fé tevékenysége szerint
(termelés, kereskedelem, mezégazdasag, pénzigy, szabad foglalkozés) kilonbdzo lehet.

Az olasz torvényhozds értelmében az oOndldéan gazdakoddk és a kereskedelem
képviseloi/kereskedelmi  Ugynokok nem akalmazottak; a munkaadonak mindenesetre
hivatalosan regisztrdtatni kell egy képviseloi szerzodest, (melyet ezzel a csoporttal kell
megkdtnie), hogy torvényileg biztositsa a munkaviszonyt a szocidlis torvényhozas és az
adokotelezettségre valo tekintettel.

A munkaad6 és munkavalalo kozti viszony a kovetkezékon alapul.

1. Polgari Torvénykonyv

2. afoglalkoztatast szabalyoz6 mértékado torvények
3. kollektiv szerzodések

4. egyedi munkaszerzédések

5. gyakorlat

A kollektiv szerzédések fontosabb szektorok (pl.: &rutermelés) vagy bizonyos iparégak (pl.:
textilipar) esetében orszégszerte érvényesek lehetnek, vagy csak egy provinciaban vagy
telepllésen  érvényesek. A foglalkoztatottak fontos csoportjai:  vezetok (dirigenti),
alkalmazottak (impiegati) és munkasok (operai). Bizonyos szakmakban a foglalkoztatottak
ezen csoportjain Kivll lehetnek mas csoportok is. A munkaadonak vilagosan kilonbséget kell
tennie a vezeték és a vezet6 akalmazottak kozt, akik bizonyos vezetoi feladatokat vallalnak.
Ez a kulénbség annyiban fontos, amennyiben a munkavalalot illeté szolgéltatasok
alkalmazkodnak ahhoz a munkavalaoi csoporthoz, amelyhez a munkavalalo tartozik. Ezek a
kovetkezok: a munkaadok és munkavallalok altal megfizetendé térsadalombiztositas jarulék, a
munkavalald igénye az egy adott munkahelyen eltoltott idotol fliggé miniméabérre, a
szabadnapok szama, a betartandd legrovidebb felmondéas id6 a munka felmondasa vagy
elbocsatas esetén, az 6regsegi nyugdij szolgatatasa, valamint haldleseteknél jard juttatasok.

Az 1970. mgjus 17-ei 300-as szamu munkavedelmi torvény a munkavalaldknak a kovetkezod
jogokat nyujtja.
- véleményszabadsag,

- a munkavalald tevékenységéenek megfigyelése szempontjab6l audivizudlis berendezés
felszerelése tilos,

- amunkaaddnak nincs joga afoglalkoztatott munkaalkalmassaganak ellenérzésere,

- személyre vonatkozo eljérast, csak autématikus kivalsztas utjan lehet végezni, amely sordn a

/////
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- fegyelmi intézkedéseket csak bevalt eljarasok alkalmazasaval lehet hozni,
- amunkaaddk nem végezhetnek kdzvéleménykutatast,

- a munkavallaldknak joguk van megvizsgalni, hogy betartjdk-e az érvényes balesetvédelmi
el6irasokat;

- munkavaladkat nem lehet visszafokozni, sem méask részlegre &helyezni, kivéve a -
megalapozott - technikai, szervezés vagy termelési indokokat,

- a munkavallaléknak joga van, hogy szakszervezetet alakitsanak vagy belépjenek egy
szakszervezetbe és a munkahelyiikon ilyen tevékenységet végezzenek,

- abirésag elrendelheti a munkavallalé Ujraalkalmazasat, abban az esetben, ha a munkavallald
alapos okok nélkill lett elbocsétva,

- a szakszervezeti tevékenység és a vélemény megkérdezése megengedett. A szakszervezeti
jarulék kdzvetlen a bérbol levonhato,

- avdlaatok nem nyomhatjak €l a szakszervezeteket.

Szakszervezetek szabadsaga

A szakszervezeti szabadsag Olaszorszagban egy pontosan meghatarozott, az Alkotmany 39-es
szakaszaban rogzitett gyllekezési szabadsagjog. Az Alkotmény fogalmazoi mindenek elott
szem €lott tartottdk, a munkaerépiac leggyengébb résztvevoinek, a munkavélaloknak a
védelmét; ezért még a sztrgkjogot is alkotmanyosan rogzitették. Ellenben az alkotmény nem
tartalmaz semmiféle hasonlé védelmet, mely a munkaaddk szervezetét illeti meg kizéras esetén,
vagyis haavallalat tevékenysegét a munkavallalok kozos érdekei ellen feiti ki.

A munkaadok szervezetel

A munkaadokat a kdvetkez6 hdrom munkaadoi szervezet képviseli:

- az lpar Kozponti Szovetsége

- aKereskedelem Kozponti Szévetsége

- aMezbgazdasag Kozponti Szbvetsege

Szak szervezetek

A munkavallalok szakszervezeti mozgalma Olaszorszagban nagyon erés. A szakszervezeti
tagsag onkéntes. A fontosabb szakszervezetek és azok politikai bedllitottsaga:

ClSL kereszténydemokrata (k6zép)
CGIL kommunista és szocialista (bal)
UIL szocialista-republikanus (balk6zép)

CISNAL Olasz Szociais Mozgalom (jobb)
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A harom legreprezentativabb szakszervezet (CGIL, CISL, UIL) egységes szOvetségbe
tomorult, hogy megvalosithassak k6zos céljaikat a munkavallalok érdekében.

Emellett kilon szakszervezetek mikodnek egyes iparagakban illetve szektorokban. Munkas-
szakszervezetek, d&taldnos szakszervezetek, szakma és vadlakozOi szakszervezetek
hirdethetnek meg sztrgjkot. Megengedett a vallalkozoknak olyan sztrgjk, ami a munkavallalok
egy bizonyos kovetelésével foglakozik, ha ehhez a kdveteléshez az érintett ipari szektor més
vallalkozasai nem csatlakoznak. A vas- és acdlipari szakszervezet nagyon befolyasos.

Az utébbi év folyamén szdmos autonom szakszervezet megerositette téargyalds poziciojét,
mindenek el6tt a szolgdtatdipar kulcségazataiban (egészségugy, kozlekedés, oktatés), olykor-
olykor a haszonélvez6k (minden polgér) hétranyara, mert az Alkotmany a nyomatékosan
emlitett sztrgjkjog szabalyozésat nem irja €lo.
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MUNKAIDO

Napi és heti munkaido,
a tuloréak kiszamolasa

A munkaidét az 1923. marcius 15-e 692-es szamu torvény szabalyozza. Ez atdrvény heti 48,
napi 8 munkaorat ir el6, viszont a bérezésben figyelembe vett heti munkaidé 40 orat tesz ki,
mikdzben a legujabb kollektiv szerzédés-hosszabbitasok tovabbi munkaidd csokkentést irnak
€lo.

Emellett az idevonatkozd jogi el6irasok kilonos védelmet irnak elé a gyermekek (15 év aatt)
és afiatalok (15-18 éves kor kozott) munkaidejét illetéen.

Ezen kivul minden kiskorl szdméra € szakai munkatilalom van érvényben.

()
Tulorak
(Lavoro straordinario)

(--)

Az érvényben lévé elbirasok szerint taloranak szamit a napi 8 illetve a heti 48 oran felll
ledolgozott minden plusz éra. Ezt kilon fizetik ki, bérezése pedig a rendes oradijnak legalabb
110%-a.

A tuléradij mértékét kollektiv szerzodésben dlapitjadk meg, tekintetbe véve a tulorak
kulonbozo fajtgjét, példaul: nappali, é§szakai, munkanapi, Unnepnapi.

A torvény tiltja az ellenérizetlen talérékat és meghatarozza, hogy milyen estekben végezheto
tuléra

Az ipari valaatoknd tilos a tulorazés, de vannak alkalmanként miszaki és gyartéastechnikai
kivételek, mely estekben nem lehet (j munkavallalét alkalmazni.

Nem ipari valatokndl atulorat a partok megdlapodasat betartva lehet végezni, napi két 6rand
és heti 12 6randl nem lehet tobb, illetve egy megallapitott idéintervallumot nem Iéphet tul.

A tulérakat a munkafellgyeleti hivatal tudomasara kell hozni. Ez a hivata a tulorék
megsziintetését vagy korldtozasat is elrendelheti.
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Részmunkaidds munkahelyek nemzetkdzi 6sszehasonlitasban

Részmunkaidds allasok

Az 6sszes munkavallalora esé részmunkaidés munkavalalok %-ban (1995)

Hollandia 37,4
Svijc 28,3
Norvégia 26,5
Ausztrdia 24,8
Svédorszag 24,3
Nagy- Britannia 24,1
Dania 21,6
Japan 20,1
Kanada, USA 18,6
Németorszag 16,3
Franciaorszag 15,6
Ausztria 13,9
Belgium 13,6
irorszég 12,1
Lengyelorszég 10,5
Finnorszéag 8,4
L uxemburg 7,9
Portugdlia, Spanyolorszag 7,5
Cseh Koztérsasag 6,5
Olaszorszég 6,4
Magyarorszag 5,0
Gorogorszag 4,8

Nok sokkal gyakrabban dolgoznak részmunkaidoben, mint a férfiak, ez a hagyomanyos
szerepek kovetkezménye. Mivel az anydk és a feleségek sokszor a csalddot és a munkét dssze
kell, hogy hangoljak, mig a férfiak tobbségikben teljesen munkguknak szentelhetik magukat.
igy az OECD orszégokban a néi részmunkaidss foglalkoztatottak aranya Luxemburgban 91
%, mig Lengyelorszagban 57%. Németorszagban a részmunkaidés alasok 87 %-& nok toltik
be. A legtobb részmunkaidés foglalkoztatott Hollandiaban van, az dsszes munkavallalok 37,4
%-a dolgozik ilyen munkahelyen. A kovetkezok a sorban Svéjc és Norvégia. Németorszég a
maga 16,3 %-éval, inkdbb a "feletlen" orszagok kozé tartozik ebbol a szempontbol.
Ugyanakkor az ilyen munkahelyek kindlatanak bévilése a munkaers-piaci helyzet javuldsahoz
vezetne, hiszen tobb mint 300 000 allaskeresst regisztrdtak, akik kilonbdzé okokbol csak
részmunkaidében tudnanak elhelyezkedni. Mégis kevés a részmunkaidés dlashelyek szama
Németorszégban.

Statisztikai adatok: OECD



A MUNKA VILAGA

Olaszorszag

Minden tizedik munkavallalé tobb mdszakban dolgozik

A tobb maszakokban valé munka tébb millié munkavalalé mindennapjahoz tartozik. Ezt
mutatja az EU Statisztikai Hivataldnak egy kutatédsa. Tobb mint 15 millio, minden 10.
munkavallalé ebbe a csoportba tartozik. Az ilyen foglalkoztatottsaguak legnagyobb aranyban
Svédorszagban vannak, ott ez 21, 5 %, majd Finnorszég kovetkezik 20 %-kal. Feltiing, hogy
mindkét szolgdtatasorientdlt orszégban a tébb miszakban dolgozd alkalmazottak kozil a nék
vannak tobben, mint a féfiak. A  legkevesebben tobb miszakban Spanyolorszagban
dolgoznak, ott ez az ardny 5,1 %. A lenti tabldzatban nem tintettik fel azt a 2,7 millié
munkavallalét (az 6sszes munkavalald 1,8 %-a), akik csak alkamanként végeznek tobb
miiszakban munkét.

T6bb miiszakos munka az EU-ban

1000 dolgozora es6 rendszeresen tébb miaszakban dolgozok szama

Or szag Férfi N6
Finnorszag 184 216
Svédorszag 164 271
Ausztria 154 109
Nagy - Britannia 148 113
Belgium 147 103
Olaszorszég 146 126
L uxemburg 132 65
Németorszag 106 69
irorszég 97 95
Franciaorszag 86 60
Gorogorszag 84 59
Hollandia 81 54
Portugdlia 68 47
Dania 67 65
Spanyolorszag 59 37

Forras. Eurostat (1995)
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JOVEDELEM

Kollektiv szerzédések

KUlondsen aktivak a szakszervezetek bizonyos iparagak kollektiv szerzédéseinek megujitésa
elott. Rendszerint haromévenként targyaljék Ujra a kollektiv szerzédéseket. A térgyaés
szakasz utén egy olyan periddus kovetkezik, amit nagyjabol szocidlis békeként emlegetnek, a
szakszervezetek mozgositiak a munkavélalokat a kovetelések véghezviteléhez, melyek
orszagszerte nagy érdeklodést mutatnak, ezek példaul: jobb lakéasok, oktatés, |éfenntartés
koltségek, munkanélkilisag.

Minden iparagnak van kollektiv szerzédése, ami a minimalbért és a bérskalét rogziti. A kevésbé
fglett ipardgak kivételével alig lehetséges minimalbérért munkavallaldkat taldni. Nincsenek
statisztikal adatok az iparégakban kifizetett atlagos bérekrol és fizetésekrol.

A munkabéreket 1975 és 1991 kdzott automatikusan a létfenntartédsi koltségekhez igazitottak
(érdrégulés kiegyenlitése illetleg rugamas bértéblazat.). Ezt a szorzét 1992. juniusaban a
munkailgyi minisztérium valamint a munkaadok és munkavallaldk szovetségeinek
megdllapodésa alapjan véglegesen megszantették. A munkaviszonyban szereplé feleket
felszdlitottak, hogy a bérkorrekcidt a jovében a kollektiv szerzodésben szabdlyozzak.

Olaszorszégban minden munkavalalonak jar a 14. havi fizetés (karacsonyi pénzjuttatas). Ezen
kivil a kollektiv szerzédések bizonyos vallalatokndl kiegészito téritéseket irnak €l6. A
bankszektorban példaul 16. havi fizetést fizetnek, az olgiparban pedig 15-6t. A
kereskedelemben juniusban kapnak 14. havi bért. Tovdbba minden akamazott, aki
munkaviszonyét valamilyen okbdl megszinteti, végkielégitést kap.

Azok a szolgdltatdsok, amelyeket a szerzédésben szereplé munkaidon tdl adnak, tuldranak
szamitanak. Ezt jobban megfizetik, mint a normd munkaidoét. A jarulék nagysagét a kollektiv
szerzédések szabjdk meg, és fuggnek attol az idoszaktol, amikor a munkavalald tulérézik
(nappali, északai, szabadnapon végzett). Ezeket az idoszakokat is a kollektiv szerzédések
szabalyozzak.
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KERESLET ES KiNALAT A MUNKAEROPIACON
Munkanélkuliségi progndzis az ipari orszagokra 1999-ben

Az ipari orszdgokban a munkanélkiliség elérte a csicsat és lassan Ujra csokken. Ez olvashato
ki az OECD 1998-as foglakoztatas jelentésebdl. Mig 1997-ben még 36,5 millié ember volt az
OECD orszagokban (Mexiké és Korea nélkil) munkanékdli, addig 1998-ban 35,7 millio és
1999-ben ez 35.3 millid lesz. Tovébbra is Spanyolorszagban a legrosszabb a helyzet, a javulas
elenéreis. A szakemberek 1999-re 18,4 % munkanélkiliséggel szamolnak. Ez azt jelenti, hogy
a munkaképes spanyolok kozil majd minden 6tddik munkanékdli. Belgium a maga 11,9 %-
javal a masodik helyen all, Olaszorszag 11,8 %-kal a harmadikon, és 11,3 %-kal Franciaorszag
anegyedik. Németorszag 11,1 %-kal az 6todik a negativ listan.



A MUNKA VILAGA

Olaszorszag

OECD Prognozis
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VARAKOZASI IDO

A friss diploméasoknak hosszi varakozas idot kell ahidalniuk mire elfoglahatjdk elso
munkahelytiket. A munkanélkiliségi kvota EU-s dsszehasonlitasbhan nagyon magas.

Olaszorszégban sokéig gyakorlatilag az egyetlen felsboktatéds intézmény az egyetem volt.
Négy vagy Ot éves tanulas id6 utéan megkapja a digk a "laure” cimet vagy szakmai
végzettséget. A hetvenes nyolcvanas években az egyetemi képzésen Kivili két-harom éves
tanfolyamokat vezettek be az egyetemeken, ami a didkok és gazdasag részérdl is - legaldbbis
részben - egyre tébben Udvozoltek.

A felsboktatasha vald bekerllés jogét (érettségi) kilonbdzémodokon el lehet érni, a szervezeti
kulonbségek csekélyek. 1986-ban minden negyedik fiatal felsoktatasi tanulményokat kezdett.
A "kemény szelekcio helyett az olasz iskolarendszer elbatortalanitason nyugszik”. Ezt mutatjak
alemorzsolddas aranyok is, foként a tarsadalomtudomanyok tertletén (37 %), a bolcsészet és
gazdasagtudomanyoknal (30-31 %), és ajogi és természettudomanyoknal (27%).

A felsdfoku vegzettseget szerzok szama a 80-as években megnétt, ha nem is annyira mint més
orszégokban. A ndvekményt elsbésorban az egyetemeken kivili roviditett tanulmanyokat
lez&rok adtak, s nem az egyetemi végzettségiiek.

A '80-as évek kozepén az olasz felsboktatas rendszerét megcsapta a "vonzerokrizis'. Az
egyetemi  végzettsdg értéke, a diplomasok magas munkanélkilisege  mellett
megkérddjelezédott. Uj, egyetemen Kiviili egy-két éves felssfoku képzéseket inditottak mind
dlami, mind magan intézmények, a képzések szorosabban kapcsolddtak a munkaerépiac
elv&rasaihoz, pl. adatfeldolgozas, divat, Uj technoldgidk, idegen nyelvek, marketing és
kornyezetvédelmi témakorok. Az utdbbi években konszolidalddott a felsboktatés helyzete, a
didkok altal tanult szakok struktUrgdnak vatozasa mellett. A diplomasok hagyoméanyos
elhelyezkedés terliletel lassan vesztenek jelentoségukbol, U) ondllobb hivatasok, vezetoi és
manageri poziciok javara.

1988-ban az aktiv keresdk 7 %-nak volt egyetemi végzettsége (ISCED 6), a szolgaltatoi
&gazatban minden tizediknek. Az egyetemi végzettek ardnya a férfiaknal és néknél azonos.
Ellentétben més eurépai orszagokkal Olaszorszagban a diplomésok szinte kizarélagos
foglalkoztatoja a szolgaltatd szektor, ahol a felsofokl végzettségik 90 %-a dolgozik (nemtol
flggetlendl). Ez aterllet tovabb emelkedik relativ és abszollt értelemben is. A '70-es években
- a magas munkanélkiliseg mellett - a kiesett munkaeréket sem poétoltdk. Béar a
szakszervezetek nagyobb Uzemekben messzemenéen meg tudtak akaddlyozni az
elbocsdtédsokat, de munkaeré felvételt nem tudtak kiharcolni. Ennek a kdvetkezménye, hogy
egy egész generaciot kizértak a "normalis, védett" munkahelyekrol, A magasan képzett fiatalok
felszivasa a munka vilagaba késett. Ezzel magyarazhatd a mas orszégokhoz képest meglepd
tény, hogy az olasz diplomasok munkanélkilisége extrém magas - egy tény, mely az
elhelyezkedés elemzések vizsgalatakor még nyilvanvalobba valik.

Elhelyezkedés
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1988-ban az egyetemi végzettseguek varakozés ideje az els6 munkahelyig akér 22 honap, nék
esetén 23 honap is lehetett. A fiatalabb végz6sok (25-29 évesek) gyorsabban kapnak alast -18
honap - a 30 évnél idosebbeknd, ndluk a varakozas idé 33 honap.

A diplomasok foglalkoztatasardl csak két felmérés dl rendelkezésre: 1977-ben egy orszégos
reprezentativ felmérés készilt és 1981-ben a Romaban végzettek szakmai elhelyezkedését
mérték fel, szlroproba szeriien. Mindkét kutatast az 5 évvel korabban végzettek korében
veégeztek. Ezek alaamasztjak a munkaeré felmérések dotatisztikai adatait, arrdl, hogy a
diplomasok tobbsége a szolgdltatdi agazatban tald munkét: az arany 85% (1977) és 89%
(1981) kozoétt mozgott. Ebbol egy harmad allami, egy harmad magan szolgatatédsokat jelent, a
tovabbi egy harmad a kereskedelem, kdzlekedés és pénziigyi szolgaltatasok teriletén dolgozik.
Egy masik fontos szempont a elhelyezkedéssel kapcsolatban, a bet6ltott munkahelyi pozicio.
Errél egy mask felmérés is készilt 1986-ban, ami a végzés utdn 3 évve vizsglta az
elhelyezkedést. Arra az eredményre jutott a vizsgalat, hogy az alkalmazotti viszonyban
dolgoz6 diplomésok aranya csokken, az 1977-es 50 %-rél 1986-ra 23 %-ra. A tanarok ardnya
is csokkent, 20 %-rél - 15 %-ra. Jelentés emelkedést mutatnak az 6ndlod foglalkozasok, 7
pontos emelkedéssel, j0 25%-ra és a manager-allasok 1 szézalékrél 10 %-ra. Az dléstalan
diplomasok arénya megsokszorozodott, 22%-ra nétt. Az eredmények Osszehasonlitasét az 7.
tabldzat mutatja. De nemcsak a munkanékdli diplomésok aranya noétt, hanem azokeé is, akik 6t
ill. harom év datt még nem tudtak stabil munkahelyet taldni, - ha a kilénbozé felmérés
idépontokat figyelembe is kell venni - a nbvekedés tendencidzus, az 1977-es 22%, 1981-ben
28 % és 1986 -ban 33 %. Ennek megfeleléen csokkent azoknak az arénya is, akik biztos
munkahelyet talaltak, 73-rél 40 %-ra. A végzettek 70 % tartotta munkdjat végzettségének
megfelelének, 60% volt munkahelyének stabilitésaval, csak valamivel tobb mint a fele
fizetésével is elégedett.

Ezek az eredmények csak az egyetemi diplomésokra vonatkoznak, az egyéb felsdfoku
vegzettsegiekrél csak szérvanyos adatok allnak rendelkezésre. Mig a specidlis képzés
szakokon (egyetemek roviditett képzésein) végzetteknek alig vannak elhelyezkedés gondjai, a
regiondlis szakképzés iskolékban (mésodik szinta, pl. istituti technici e professionali)
veégzetteknek nehezebb a dolguk. Az 6 képzettségi szintjuk iskolanként més és mas és ezeknek
a végzettsegeknek az elismertsége sem tul magas a vélaatok korében. A maganiskolak és
szakkdzépiskoldk végzettségével vald elhelyezkedés esélyek is nagyban flggnek az iskola
elismertségétél és marketingjétol. A diplomasok elhelyezkedése a kilonbdzé szakokndl
jellegzetes kildnbségeket mutat. A relativ legjobb esélyel az elhelyezkedésre a gazdasagi és
miiszaki végzettségieknek van. Harom év utan 70 % folott talalt stabil munkahelyet, mér csak
6-7 %-uk keres munkat. Jelent6s probléméik vannak afiatal orvosoknak és a bolcsészeknek (8.
tablazat).

K dvetkeztetések

Az egyetemen végzettek legnagyobb része a magan és dlami szolgaltatédsok tertletén dolgozik.
Az Osszes aktiv keresd 7 %-ét teszik ki, a jo 5 %-0s munkanékulisegik az orszégos étlag
(12%) datt van. Ez az 6sszehasonlitésban relativ j6 eredmény nem téveszthet meg senkit,
hiszen a diplomésok komoly problémakkal kiizdenek a munkahely keresésénd. Atlag 2 év kell
mire a friss diplomés alast taldl, idésebbeknél ez akér 3 év is lehet. Varhatdéan a hagyomanyos
diplomas alasok tovabb veszitenek jelent6segikbol, ha Olaszorszag d&meneti probléméi olyan
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sllyosak maradnak mint az utobbi években. A '80-as évek elgétol tapasztalhatok U
Utkeresések. Ez az Ujonnan aapitott vagy egyetemen Kivil kiépitett felssfoka tanulményi
iranyokat jelent, ami a fiataloknak és a vallalatoknak is vonzd. Ez nem minden képzésre
érvényes, képzés szinvonaluk és elismertségik nagyon vatozd, bizonyos képesitéseket a
véllaatok alig fogadnak €.

7. tablazat - Diplomasok munkahelyi elhelyezkedése Olaszorszaghban (szézalékban)

MUNKAHELYI 1977-ESFELMERES 1981-ES 1986-OS FELMERES
BEOSZTAS FELMERES 3EVE VEGZETTEK
5EVE VEGZETTEK

alkalmazott 50,5 35,2 22,8
tanar 20,8 15,8 15,4
0ndllo foglalkozas 18,3 28,0 25,4
manager, vezet6i allas 1,4 4,3 10,0
mas beosztas 34 11,0 4,9
munkanékli 5,6 57 21,7
Osszesen 100 100 100
Forrés Buss 1992. 161.0ld.
Szakirény Munkavallalo

stabil instabil munknélkili nemkeres képzettség-  fizetéssel

munkdt *  nek megfeleld  elégedett
munkhely

természet 47,8 30,4 16,3 55 69,8 50,6
tudomany
orvos 24,8 39,5 31,7 39 78,1 50,6
miiszaki 71,4 20,2 6,8 1,8 72,0 51,6
agrér 53,2 25,1 17,7 4,0 76,5 52,1
kdzgazd. 72,3 19,8 6,1 1,8 73,3 65,8
tarsad./polit 66,9 17,3 13,6 2,2 45,1 51,2
tudomany
jog 50,7 11,6 27,0 10,7 67,2 56,3
bolcsész 41,4 40,3 15,8 2,6 66,6 45,0
Osszes 50,1 28,1 21,8 4,7 69,9 52,2

* pl. més tanulményokat folytat
Forrés Buss 1992.161.0ld.
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Aktualis munkaerépiaci attekintés jelentkezéknek
(eurdpai és més orszagok)

Végzés egyetemistdk akik a tévolba végynak érdeklodhetnek a "vezeték nemzetkozi
szervezetekhez iroda' (BFIO) munkakozvetités kozpontjdban (Feuerbachstralle 42 - 46,
60325 Frankfurt am Main, Tel: 0 69 / 71 11 - 1) A BFIO a jelentkezok kdzul nemzetkozi
szervezetekhez kozvetit ki munkatérsakat. A BFIO vezetoje Carola Voelkel hangoztatja
"Minden nemzet az elsoket kildi, ezért mi is csak a legjobbakat keressik."

Az ENSZ vérhatéan 1994-ben kezdi meg Ujabb kiirasat. Az EU-rél a BFIO-n kivil, aEU (Rue
de la Loi, 200 SC 41, B - 1049 Briisszel) és az EU bonni irodga (Tel: 0228 / 53 00 90) ad
tgekoztatast. Aki sgjat szakallara akar elindulni az a Kivandorldk és Kulfoldon dolgozdk
Szovetsegi hivataldnak Informacios kdzpontjaban (Inforrmationsstelle fir Audadnstdtige und
Auswanderer im Bundesverwaltungsamt - Postfach 68 01 69, Kdln 50728 Tel: 0221 758 00)
130 orszég munkaeropiacarol kérhet tajékoztatot. A Carl Duisberg térsasadg (Hohenstufenring
30-32, 50674 Koln, Tel: 0221 / 209 80) palyakezds diplomésok kilféldi gyakorlatait segit
finanszirozni.

A kovetkezd részletet a Handelsblatt 1993 november 12 es szaménak 1993/94 félévi "Junge
Karriere" cimia mellékletébol vettik a, szives engedélyikkel.

(...)

I

TlUrelemre van szilksége annak aki Olaszorszégban szeretne dolgozni. Mert az EU tagsag
ellenére az dllami blrokracia megneheziti kilfoldi szakemberek alkalmazasat. Tovabb neheziti
a dolgot, hogy a legtdbb poziciot csalédi és baréti alapon osztjdk €l. A "Coriele della Sera"
minden régidban hirdet allasokat. Mas lapok inkabb egy orszagrész szempontjabdl érdekesek.
Jelentkez6 levelet az dléskeresdé ne csak a "Kompass'-ban és az "Il Mondo" éves
mellékletében taldhaté valaataihoz kildjon, hanem személyi tanacsaddknak is. Mert a
tanacsadok kihaszndljdk a rossz infrastrukturdt a payakezdok érdekében. Egyes
didkszervezetek is segitenek az allaskeresésben (AIESEC, Universita Commerciale Luigi
Bocconi és AEGEE, Milano). Bar nagy a diplomas munkanélkuliség, marketing, kereskedelmi
és eladas, vaamint technikal szakértoket tovabbra is keresnek. A jelentkezés kisérolevelét
géppdl irjak, az dnéletrgjznak nincs atalanos semaja. Bizonyitvanyokat és diplomat csak egy jol
sikeriilt beszélgetés utan kérnek.
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LIBRETTO ES RESIDENZA NELKUL SENKIT NEM ENGEDNEK
CONCORSORA

A személyes kapcsolatok nagyon fontosak

& TobiasPiller

Aki hazatér olaszorszégi nyaralésardl a meleg klima, a festéi kisvarosok és a mediterrén
életorom emlékével van tele. De nem szabad, hogy Olaszorszagnak ez a deriis oldala
elvakitson barkit is: az allom, hogy ebben a gyonyodri orszagban hosszabb ideig éljiink, az olasz
mindennapokat ismerve gyorsan keseri csal0dast hozhat magaval.

Vegylk csak az elgén a formasdgokat, melyeknek az olaszokhoz hasonl6an, az EU
polgaroknak is meg kell felelniik. Ezek azonban egy kilfoldinek szaméra kénnyen csapdava
lehetnek: Aki Olaszorszégban dolgozni akar, munkakonyvvel "libretto di lavoro”-val kell
rendelkeznie, ezt az olaszok mér fiatal korban atelepllési dnkormanyzattol megkapjak. Mielott
azonban egy bevandorolni szandékozd kulfoldi "libretto”-t kaphat, egy adott telepilésen el kell
nyernie az dlando6 lakos jogi statuszét, bejelentett cimmel (residenza), ehhez azonban biztos
megélhetés, azaz biztos alas szilkséges - 6rdogi kor.

A Munkaiigyi Minisztériumban batran beismerik, hogy ezalta az EU polgarainak szabad
mozgésa idedl marad csak. Segitse magdt az ember a hatdsdgokna "pragmatikus eljarés
konnyitésekkel" mint mondjak. E szerint az EU polgéarnak egyelére egy lakocim is elegendo
lenne, s megkaphatna a "libretto"-t, hogy munkét kereshessen, természetesen vallalnia kell,
hogy az 6sszes formasagot (addszam, tartézkodasi engedély, vagy egy tucat |atogatas a helyi
onkormanyzatnal) a "residenza’ megszerzésére bepétolja. De a Munkatigyi Minisztériumban
propagdlt segéd megoldas modokrdl a sokszor teljesen betahii 6nkormanyzati hivatalnokok
nem taldnak onkormanyzati szabyt vagy jogi eloirést.

"Csak csodaval hatdros médon” kaptam meg vegil, hosszU utdngjaras utan egy egyittérzo
hivatalnoktol a kivant papirokat, meséli a 29 éves Brigit Klos aki személyes okbol szeretett
volna visszatérni az olasz févarosba, miutan 1 évig tanult Réméban. Es egy kemény
turelempréba volt a 29 éves magas szinti nyelvtudasi diplomés matematikusnak az
alléskereses Olaszorszagban. 50 dlégelentkezésbol hdromra kapott valaszt. EQy nagy lami
tulgidonu szoftverkonszernnél megmondtak neki, hogy német allampolgarként eleve esélytelen
payaznia. Kozben harom éves programozOi gyakorlattal, amit egy kozépszinti
szoftverfejlesztond toltott, meg kellett tudnia, hogy a szakmai elérejutés és a munkahelyvéltas
is lehet nehezebb, mint Németorszagban.

Természetesen sok olasz is Oriilne egy atlathatd munkaerépiacnak és tisztan teljesitményalapu
kivéalasztodasnak. Allashirdetéseket tartalmazo vastag Gjségmellékletek éppoly idegenek itt, mit
a modern "Assessment Center" gyakorlata. Olaszorszdgban elsésorban a személyes
ismeretségek szamitanak - a valaat igazgatd vagy az osztélyvezets, aki Uj munkaerot vehet
fel, vagy legaldbbis egy jol informdt kollega, aki a megiresed6é helyekrol, azok betbltés
feltételeirsl tud és végul a palyazatot a megfelelé6 személyhez juttatja el.
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Az dlami munkallgyi igazgatas eleve nem arra van berendezkedve, hogy az élaskerestket
segitse, irdnyitsa. Mig ugyanis ezzel a médszerrel a német munkailgyi hivatalok évtizedek 6taa
munkaerépiac  kindati és keredeti oldala probdjak kiegyenliteni, olasz kollégaik
hagyomanyosan az dlitolag "leheté legigazsagosabb” munkahelykinalat felligyeletével vannak
elfoglalva. Csak az utébbi években enyhitettek a korabbi szigord gyakorlaton, ami szerint
minden munkaiigyi hivatal az alagelentkezéket rangsorolta (éltekor, munkanélkiiliseg hossza,
szocidlis és csaladi helyzet szerint), s az allast kindlo cég az elsot volt koteles felvenni. A
gyakorlatban aztén sok maganvallalat inkabb eltekintett Uj munkatérs felvételétol.

A munkahely hiany kezelés olasz eljarasmodjanak maradvanyal a mai napig megvannak még, a
tanulatlan vagy tanul6 munkavallalok bedllitasakor. Kulfoldi diakoknak ez a gyakorlatban azt
jelenti, hogyha valami kiegészité munkét keresnek, akkor vagy egy egydtalan nem szivhez
kozel all6 munkét kapnak, vagy kénytelenek feketén dolgozni, igy azonban a munkaadoval
szemben tejesen kiszolgaltatott helyzetbe kertilnek.

Allami munkahelyre valé bekeriilés csak nyilvanosan meghirdetett pélyézat (concorso) Utjan
lehetséges. Célja, hogy a lehet6 legobjektivabban és igazsdgosabban toltsék be az alasokat,
gyakorlatban azonban tobb modon ének vele. Allitdlag vezetd munkatérsak mindent
megtesznek azért, hogy egy beosztdsba mar bedolgozott munkatarsakat tudjanak tenni, egy
idegen helyett, aki a formai feltételek alapjan csoppet taan esélyesebb lehetne az dlasra
Szintén mesélnek arrdl, hogy a "kedvenc" vagy annak gyerekei mar a concorso kezdetekor
nyertesnek lehetnek kikidltva.

Az olasz végzos egyetemistdk szemeében ez a kemeény realitas, hogy csak egyes (akér hogyan
is) kivlasztottaknak adatik csak meg a gyors karrier lehetésége, de nem mindig csak
Osszekottetések dltal, kimagado teljesitmény vagy egy elit maganegyetem (pl. a Bocconi
Kozgazdasagi Egyetem Milanoban, vagy a Luiss Roméban) diplomgja révén is lehetséges ez.
Kulfoldi palyazoknak tovabbi nehezités, hogy az alas meghirdetésekor nem mindig engedik
meg kulfoldiek jelentkezését, és hogy a német végzettségek elismertetése nagyon elhizodé
folyamat lehet.

Az dlami alashirdetésekre 1994 februar 7. 6ta mar érvényes a miniszterelnok 174/94-es
hatarozata, ami szerint az 6sszes allami allés nyitott EU polgaroknak is, amennyiben az nem az
olasz dlamhatalom gyakorlasaval fligg Ossze. Ha azonban megszokashdl az daléshirdetés
tovabbra is olasz dllampolgarsagot, mint feltételt tartalmazza, fellebbezést kell benydjtani, amit
azonban legtdbbszor a *concorso™ lezarasa utan dontenek e, s igy hatastalan.

A német végzettségek honositas nehézsegeirol a 36 éves Németorszagban doktoralt
molekuléris biologus Ulrich Pfeffer tud beszamolni, akit6l hosszl kutatoi tartozkodés utan egy
asszisztens dllas betdltésehez a formai elvarasoknak vald megfelelést vartdk €, igy az olasz
diplomamunka és vizsga lerakasat. Veégul csak egy masik egyetemen tadt olyan
professzorokat akik "globalisabban" kezelték az esetet. Miutén vette az elsd akadalyt, a
kovetkezé6 tudomanyos fokozat elismertetésenek hivatalos Ugyeit kellett intéznie:
Olaszorszégban a biologusoknak is egy szakvizsga képzés féét kell elvégezni, de egy
tudomanyos doktori disszertaciot és kutatdi gyakorlatot dtaldban nem ismernek el ezzel
egyenértékiinek. Még a végen azt gondolhatja valaki, hogy magasabb alasok kiemeltek és csak
olaszoknak van fenntartva
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De sem Brigit Klos, sem Ulrich Pfeffer nem akarja Olaszorszagot elhagyni. Nem csak az
orszag szép tgai és kulturga tartja 6ket ott, hanem a kdzben megerésodott bardtsagok haldja
is, ami a sok kellemetlenség mellett anndl erésebbnek és tartdsabbnak tanik. igy volt ez a 43
éves Hoechst konszern vezet6 managerével, Hans-Udo Wenzelldl is, aki tobbek kozott ezért is
adta fel frankfurti alasat, hogy Ujra Olaszorszagban dolgozhasson. Miutdn mar kétszer
dolgozott a Hoechst Italia-ndl, utoljara az ottani lednyvalalat vezetojeként, most par hete vett
a egy vezetoi allast az Alitalia légitarsasagndl. Wenzel az Olaszorszégra valé réhangol6déashoz
a kulféldi gyakorlatot agjénlja. fgy aztan mér kialakulnak azok a kapcsolatok, amelyek egy
késobbi biztos alas betdltéséhez fontosak lehetnek.

Manageri szempontbdl Wenzel szerint nem csak "minden kicsit bonyolultabb”, a
infrastruktaratol kezdve, a sok kétértelmii torvényen keresztil, egészen a hatdsagokkal valo
egyUttmikodésig. Még lényegesebb szdmara mint Németorszégban a szaktudas altal szerzett
elény, akéar a munkatérsakkal szemben is és a kommunikécios képesség elvérésa. igy az U
koncepcidkat azok feltételeit és alapdtletét a munkatarsaknak sokkal hosszabb ideig kell
magyarézni. Nincsenek vilagos visszajelzésekhez szokva, vagy akar a nyilt kritikdhoz, minden
"szinte kicsit kinal". De a hosszl és bonyolult beszélgetésekkel szemben dlinak az olaszok
"kolosszélisan rugalmas oldalai". Wenzel azoknak gjanlja az olaszorszagi munkat, "akik készek
egy masik életérzést és munkamddszert megismerni'. "Aki egyszer mér dolgozott sikeresen
Olaszorszégban, annak majd mér barhol mashol a vildgon ez konnyiinek fog tanni."



